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Direto do Metrô



	

	
	


    Declaração de Ocorrências

    Foi afetado por alguma ocorrência nas linhas operadas pelo Metrô?

        Emita sua declaração.

    
        
            Ver declarações disponíveis
        

    



	Canais de Relacionamento

	
		SMS Segurança

		11 97333 2252

		Informe a ocorrência de comércio irregular, delitos e vandalismo
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		Central de Informações

		0800 770 7722

		Todos os dias, das 5h às 24h
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			Fale Conosco
		

	

	
		
			SIC – Serviço de Informação ao Cidadão
		

	

	
		
			Ouvidoria
		

	




    Metrô nas redes
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                                PESQUISA ORIGEM E DESTINO – OD 2023

                            

                        
                    

                            

                    

    





    Notícias e novidades
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                                Metrô inicia preparação para as obras de ampliação da estação São Joaquim
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                                Ampliação do complexo de estações da Vila Prudente do Metrô atinge nova etapa

                            

                        
                    

                            

                            
                    
                    Voltar
                
                
                    
                    Avançar
                
                    

    






    Acontece nas Estações


            
                        
                                    
                        
                            [image: ]                            
                                Ampliação do complexo de estações da Vila Prudente do Metrô atinge nova etapa

                            

                        
                    

                            

                    

    






Serviços ao passageiro
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            Guia do Passageiro
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            Achados e Perdidos
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            Bilhetes e Cartões
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            Mapa da Rede
        
    









Negócios e parcerias
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            Oportunidades de Negócio
        
    








    
                
            Imóveis para venda e locação
        
    











    
                
            Anuncie no Metrô
        
    








    
                
            Serviços de Consultoria
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            Parcerias sociais e culturais
        
    













Expansão e Obras
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      Obras da Linha 2-Verde

          
  










    
                
            Linha 15-Prata
        
    








    
                
            Linha 17-Ouro
        
    











    
                
            Canal de Relacionamento das obras
        
    








    
                
            Acompanhamento de obras
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